No, vreme e da se vyrnem pak na nashija kancelarski
Rastinjak — byrzo izdigasht se shef! Sred izbroenite atributi na
vlastta za nego vse pak nag-vazhni sa telefonite. Ima dva:
vytreshen i direkten. Ot momenta, kogato se sdobie s tjah, do
izvojuvane pravo na sekretarka, go deli samo krachka, kojato
mnogo ot pribyrzanite shefove ne uspjavat da napravjat.
Prekaleno byrzat da stanat mogyshti, a v tazi priprjanost
obiknoveno se krie zarodishyt na bydeshtija krah. Onezi, po-
hitrite, shte iziskat ot rykovodstvoto na vedomstvoto
mashinopiska pod pretekst, che imat mnogo materiali za
prepisvane. Taka s edin kurshum udrjat dva zaeka: pokazvat na
Rykovodstvoto, che sa pretovareni, kato v syshtoto vreme
uvelichavat otdela si. Otnachalo mashinopiskata naistina shte
prepisva neponjatnite tekstove na svoja shef, no kolkoto
poveche se utalozhvat neshtata, tja shte pishe vse po-malko, a
vse poveche shte osigurjava telefonni razgovori, shte nos kafe,
shte zapazva bileti za spalni vagoni, shte vodi protokoli —
vsichko tova — dokato postepenno ne se prevyrne v sekretarka, a
mjastoto j ne se uzakoni i v organizacionnata shema na
uchrezhdenieto. Zasega tova e edin ot naj-nezabelezhimite i naj-
bezopasni nachini chovek da s osiguri sekretarka, bez da
predizvika vyzmushtenieto na ostanalite potenciani vlastnici.
Kogato ostanalite shefove ot negovija rang (onezi bez
sekretarki) zabelezhat, che dovcherashnijat im kolega njama
veche mashinopiska, a zavezhdasht bjuro s dve sekretarki i dve
mashinopiski, shte byde tvyrde kysno da se vyzmushtavat. Toj e
veche dalech izvyn obsega na tjahnata sila. Ostava znachi samo
da go odumvat po koridorite, ai tova ne e bezobidna forma na
syprotiva.

Osven obshtoprietija kostjum za preuspjavashtija sluzhitel
(siv, s nebieshta na ochi vratovryzka, kolkoto se mozhe po-



malko detgli, koito mogat da izdadat bolnite mu ambicii),
novijat shef trjabva da spazva tochno opredelen stil na
povedenie. Na sybranijata tozi tip hora govorjat sdyrzhano i
tiho, s edva zabelezhimo otvarjane na ustata. Po tozi nachin se
postigat dve neshta: pyrvo, vydvorjava se absoljutna tishina, s
kojato s pridavat po-goljama vazhnost, i vtoro, vsichki
prisystvashti trjabva da se navedat kym govoreshtija, za da go
chujat po-dobre, koeto bezsporno gi postavja v podchineno
polozhenie. Syshtoto pravilo vazhi i za telefoniraneto: da se
govori kolkoto se mozhe po-tiho, ta sybesednikyt ot drugata
strana na linijata da naprjaga do krajnost sluha si; da se pravjat
kolkoto e vyzmozhno po-prodylzhitelni psihologicheski pauzi,
na koito osobite s po-labilna nervna sistema ne izdyrzhat dylgo i
izpylvat tazi nepredvidena praznina s pribyrzano drynkane,
greshka, presilena ljubeznost ili prosto dyrdorene, koeto shte gi
razkrie v nova svetlina

Zabeljazal sym syshto, che u nas shefovete nepremenno sa
kolkoto se mozhe po-seriozni, govorjat kolkoto se mozhe po-
malko i kolkoto se mozhe po-mako se smejat, usmihvat, a ne
dgj si bozhe da se kiskat... Kogato razgovarja sys sluzhitel, kojto
Sys sigurnost e po-umen i obrazovan ot nego, edin izdignal se
shef nikoga njama da go pokani da sedne, dokato chaka za
podpis na njakakyv dokument. Neka stoi prav! Kolkoto po-
dylgo stoi, shte se smali i shte omekne. Prez tova vreme,
seriozen i namryshten, shefyt preglezhda materiala s otvorena
avtomatichna pisalka v ryka. Ot vreme na vreme podhvyrlja po
njakoj neopredelen vypros, za da ne izdade svoeto nevezhestvo.

"Kakvo etova?'

Neobhodimo e speciaistyt da byde ostaven da objasnjava i
taka vse poveche da se oplita v opravdanija, zashtoto ne e
uveren v sebe si. Podhodjasht e i vyprosyt-konstatacija: "Tuk ne
se vizhda nashijat chovek!" — kojto pravi vpechatlenie, che



shefyt e postaven da zashtitava interesite na "nashija chovek™" ot
vsevyzmozhni intelektualni diversii na podchinenite mu. Za
shtastie na mnogo shefove, sluzhitelite nikoga ne otgovarjat na
vyprosa S vypros, a zapochvat da se izmykvat, koeto se v
ochakva ot tjah.



